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En tant qu'assuré Malakoff Humanis, vous bénéficiez de nombreux avantages : nos
équipes spécialisées en accompagnement social sont I& pour vous aider & trouver
des solutions dans les moments difficiles.

@ Jetraverse une période @ Jaideun proche
compliquée au quotidien
Probléme de santé, séparation, perte Parent ou enfant en situation de
d'un proche, fragilité budgétaire.. handicap, malade ou en perte

d’‘autonomie

© Jefaisface ala maladie @ Jesuisenarrét
ou d un handicap de travail

Et je peux bénéficier d'une assistance spécifique
en cas d'arrét de travail ou d’invalidité. Et mes proches bénéficient aussi d’'un soutien si je viens
& décéder. Contactez-nous au
0979990303
identifiant & communiquer lors de votre appel :75 37 43

Pour chacun de nos besoins,
une réponse claire !

Mes contacts
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Je traverse une période

compliquée

Je fais un bilan global de ma situation

Séparation, perte d’un proche, chomage, fragilité budgétaire, probléme de santé...

Quelles que soient les difficultés auxquelles vous devez faire face, nos experts en accompagnement social
de la Ligne Mission ECO vous écoutent, vous conseillent et vous orientent pour trouver des solutions : aides
proposées par les dispositifs publics (CAF*, caisses de retraites..) ou par nos partenaires et nos solutions

dédiées Malakoff Humanis**.

C Appelez-nous au 0 805 500 058 )

Service Gratuit + Prix d'un appel local

* CAF: Caisse d’Allocations Familiales
" Sous conditions d’éligibilité

J'ai besoin d'étre accompagné face
a plusieurs situations compliquées

Avec Tremplin, bénéficiez, en toute
confidentialité, de 'accompagnement d'un
expert pour retrouver un nouvel élan.

Cet accompagnement individuel et sur mesure

permet d'anticiper et d'éviter 'aggravation de la
situation.

Contactez nos experts

( 0805389879 )

Service Gratuit + Prix d'un appel local

J’échange avec un expert suite au
déces d'un proche

Parce que I'on n'est jamais préparé a la perte
d'un étre cher, nos experts de la Ligne Info Décés
sont | pour vous accompagner tout au long de
cette épreuve.

Vous bénéficiez d'une assistance immédiate :
nos experts vous écoutent, vous donnent des
conseils personnalisés et vous informent sur les
solutions pour vous soulager et vous aider dans
vos démarches.

Et vous aurez également acceés & un espace
personnel dédié.

Contactez nos experts

( 0979990375 )

Service Gratuit + Prix d'un appel local
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J'aide un proche au
quotidien

Je fais un bilan global de ma situation

Votre enfant, votre conjoint, est en situation de handicap et vous avez besoin d’effectuer des travaux
pour adapter votre logement ou votre véhicule ? Ou encore, comment permettre d votre mere en perte
d’autonomie de rester le plus longtemps possible & son domicile et trouver un lieu de vie adapté le
momentvenu ? ...

Nos experts en accompagnement social de la Ligne Mission ECO vous écoutent, vous conseillent et vous
orientent, en toute confidentialité, pour trouver des solutions : portage de repas, aide d la toilette, aide
aux travaux d'adaptation du domicile, garde de nuit...

Que ce soit grace aux dispositifs publics (CAF, APA, MDPH*...), & nos partenaires ou & nos solutions dédiées
Malakoff Humanis**, nous vous aidons & trouver des réponses et vous accompagnons dans vos
démarches.

)

( Appelez-nous au 0 805 500 058 )

Service Gratuit + Prix d'un appel local

* CAF : Caisse d’Allocations Familiales / APA : Allocation Personnalisée d’Autonomie / MDPH : Maison Départementale
des Personnes Handicapées
“Sous conditions d‘éligibilité

Je suis parent d'un enfant malade ou en situation de handicap...

Avec I'Espace Parentalité, obtenez les réponses & vos questions et des conseils pratiques pour faciliter
votre quotidien et celui de votre enfant :

+ posez vos questions en ligne ou lors d'un rendez-vous téléphonique & notre consultante parentale

+ téléchargez notre guide parentalité pour trouver des conseils d'experts, des témoignages et de
nombreux partages d'expériences.

« consultez nos articles pour plus d'informations pratiques au quotidien.

Accéder a votre espace [

)
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J'aide un proche au
quotidien

J’accompagne mon conjoint ou un de mes parents en situation de
handicap, malade ou en perte d’autonomie

J'ai besoin d’échanger Je cherche un guide

avec un expert d'informations synthétique

Nos conseillers de la Ligne Info Aidants sont APA, PAP, PCH.. Dans notre guide de

& votre écoute en toute confidentialité. I'aidant, nous avons décrypté pour vous
une quinzaine de dispositifs liés d la

lls vous orientent et vous aident & trouver dépendance afin de vous aider & y voir plus

des ressources pour améliorer votre clair.

quotidien et celui de votre proche aidé.
Trouvez également la liste des contacts
pouvant prendre le relais pour vous aider
)) ainsi que vos proches.

09 86 98 88 80 Découvrir le guide

Appel non surtaxé

J'ai besoin de conseils

Notre site dédié essentiel-autonomie.com vous informe et vous donne des conseils et des astuces
pour simplifier votre quotidien et celui de votre proche.

Accéder au site

A1)

Accéder aux autres solutions
de nos partenaires
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https://www.essentiel-autonomie.com/telecharger-guide-aides-financieres?internal_content=aides-financieres-conges-quelles-aides-aidants-familiaux&internal_campaign=guide-finances
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Je fais face a la maladie
ou a un handicap

Je fais un bilan global de ma situation

Face da la maladie ou au handicap, comment adapter son mode de vie, son domicile ou encore mettre en
place une nouvelle organisation avec sa famille ?

Nos experts en accompagnement social de la Ligne Mission ECO vous écoutent, vous conseillent et vous
orientent en toute confidentialité, pour trouver des solutions : aménagement du domicile, accés a des
activités physiques adaptées, groupes de soutien psychologique, prothése capillaire... Que ce soit grace
aux dispositifs publics (CAF, MDPH, AGEFIPH*...), & nos partenaires ou & nos solutions dédiées Malakoff
Humanis* nous vous aidons a trouver des réponses et vous accompagnons dans vos démarches.

( Appelez-nous au 0 805 500 058 )

Service Gratuit + Prix d'un appel local

* CAF : Caisse d'Allocations Familiales / MDPH : Maison Départementale des Personnes Handicapées / AGEFIPH : Association pour la
Gestion des Fonds pour I'lnsertion Professionnelle des personnes Handicapées
" Sous conditions d‘éligibilité

Je suis touché ou j'ai été touché par un cancer

J'ai besoin d’échanger J'ai besoin d’informations par
avec un expert rapport @ mon activité pro

AlloAlex, c’est une ligne téléphonique pour Le cancer impacte le quotidien et poursuivre ou
trouver les réponses aux questions que vous reprendre une activité professionnelle peut étre
VOous posez, vous et vos proches, face d la compliqué.

maladie.

Avec le guide « Mieux vivre son aprés-cancer »,
trouvez des conseils pratiques et des
témoignages pour vous aider.

Découvrir le guide

Un service solidaire ou chacun peut facilement
aborder les aspects humains, administratifs,
juridiques et financiers pour mieux concilier
maladie et travail.

( 0800 400 310 )

Service Gratuit + Prix d'un appel local

Accéder aux autres solutions
de nos partenaires

Je suis en situation de handicap

Trouvez des conseils et des réponses concrétes dans notre guide pratique et les articles de notre site
essentiel-autonomie.com : mémo des aides financiéres, contacts auprés des différents organismes pouvant
vous soutenir au quotidien, services d'aides d domicile...

, . Accéder aux autres solutions
Accéder au site :
de nos partenaires
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Je suis en arrét de travail

J'ai besoin d'étre accompagné pendant mon arrét

Grdce & nos experts partenaires, bénéficiez d'un
accompagnement sur-mesure pour :

+ prendre soin de vous avec l'aide de psychologues, de
sophrologues, d’hypnothérapeutes, etc.

« améliorer votre bien-étre avec des programmes
d’activité physique et I'accompagnement de kinés, de
diététiciens, de réflexologues...

« trouver les clés d'un nouvel élan professionnel gréice a
un coaching d’experts RH

Remplissez le formulaire médical
adressé par mail ou par courrier par
le médecin conseil Malakoff Humanis

ar Malakoff
“w” humanis

Certificat médical d'incapacité de travail

Les +

Une confidentialité garantie
Aucune donnée médicale ou
personnelle n'est transmise a votre
employeur ou a Malakoff Humanis

Un suivi adapté d la situation médicale
Anxiété, dépression, cancer, troubles
musculosquelettiques...

Un accompagnement sur plusieurs
mois selon votre situation

et d"évaluation des besoins d’accompagnement

Confidentiel

PR i o s o ot e P oo et o vt 1 e e ek . .

e M . o Cochezles 2 cases ala fin du

i e s T2 o 9 formulaire pour étre contacté par
S notre partenaire si votre situation le
—— S permet

e T o 'O Souhaitez-vous bénéficier gratuitement d'un service accompagnement pendant votre arrét de travail (cf. brachure jointe) 7

mobile] :

Date Signature de l'assuré :

™ Je souhaite béndficier gratuitement de ce service et jaccepte d'étre contactd par téléphone & cette fin par un prestataire
indépendant. Si diffsrent du celui déja communiqué, merci dindiquer ls numéro auquel vous souhaitez étre contactd (fixe ou

# En cochant cette case, vous occeptez expressément gue vos donndes de santé soient transférées 4 l'opérateur du service
accompagnement retour a lemploi afin quil puisse vous proposer, le cas échéant, de béndficier de ce sarvice. A défaut de votre
consentement axpras, Nous Ne Serons pas en masure de vous permatire d'y occeder.

1 Je ne souhaits pos bénéficier de ce service d'occompagnamant gratuit.

Et nos équipes Malakoff Humanis sont toujours la pour répondre ¢ vos questions
sur vos indemnités journaliéres.

Contactez-nous

=

Prix d'un appel local
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MALAKOFF HUMANIS PREVOYANCE - Institution de prévoyance régie par le livre IX du Code de la Sécurité sociale - Immatriculée au répertoire

o
v mqlq kOff SIRENE sous le numéro 775 691181 - Siége : 21 rue Laffitte, 75009 Paris
. o AUXIA ASSISTANCE - Société anonyme au capital de 1780 000 € - Entreprise régie par le Code des assurances - immatriculée au RCS de Paris
huma nls sous le numéro 351 733 761 - Siege social : 21 rue Laffitte - 75009 Paris
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